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Introducao — Diagramas da UML %

> Caso de Uso

v Representa o conjunto de comportamentos de alto nivel que o sistema deve
executar para um determinado ator.

Consultar Cliente

()
Diagrama de Caso de Uso gg-

Consultar Fomecedor

l} Consultar Venda |

<< Indudes >>

“, << Indudes >>

Associar Fomecedor

www.ifrn.edu.br



Diagrama de Caso de Uso

Introducao — Diagramas da UML

> Classes

v Representa uma colecao de classes e seus inter-relacionamentos.

Fornecedor

+codigo: int

+nome: varchar (255)
+endereco: varchar (255)
+bairro: varchar(60)
+cidade: varchar(60)
+uf: warchar(2)

+cep: varchar (10)
+telefone: varchar (20)

11

1,N

+cadastrar (fornecedor:Fornecedor) :
+editar (fornecedor:Fornecedor)

void

Cliente

11

+codigo: int

+nome: varchar (255)
+endereco: wvarchar (255)
+bairro: wvarchar(60)
+cidade: wvarchar(60)
+uf: varchar(2)

+cep: varchar (10)
+telefone: warchar (20)
+cpf: varchar (11)

+rg: varchar(10)

+editar (cliente:Cliente)

+cadastrar (cliente:Cliente) : void

1,N

Produto

+codigo: int
+fornecedor_codigo: int
+nome: varchar (255)

[ |+valor: double

+estoque: int

+cadastrar (produto:Produto) : void
+editar (produto:Produto) : void
+excluirEstoque (quantidade:int) : void

!E.

1,N

1,N

Venda_Produto

INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
RIO GRANDE DO N

Campus Jodio

+codigo: int
+codigo_venda: int
+codigo produto: int

+cadastrar (item:VendaProduto): wvoid

+consultar (item:VendaProduto): VendaProduto

1,1

Venda

+codigo: int

+cliente codigo: int

+data venda:

datetime

+cadastraVenda (venda:Venda) : void

+consultaVendaPeriodo (inicio:Datetime, fim:Datetime) :
+consultaVendaCliente (Cliente:cliente) :

list<Venda>

list<Venda>

n.edu.br




Diagrama de Caso de Uso

Introducao — Diagramas da UML

> Objetos

TTTTTTTTTTTTTTTTTT
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

v' Representa um retrato, em tempo de execucao, dos objetos do software e

seus inter-relacionamentos.

Pahlo: Cliente

Nome : "Pahblo F. Banog'
[dade : 20
CPF : 94168912-15

2678 Contrato de Aluguel 2679: Contrato de Aluguel
MNum_Contrato : 2678 MNum_Contrato : 2679
Veiculo : "BMYY 914" Veiculo: "Audi V8"

www.ifrn.edu.br
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Introducao — Diagramas da UML %

> Colaboracao

v Representa uma colecao de objetos que trabalham em conjunto para atender

algum comportamento do

sistema.

Fromtal: Mostra

TrabalhosCurso:Edita

b1z

11 Jcrial)

JE.E TMostrad)

M ostra + 2: salvald

controle: ControleWiki

_31.1.2 ‘Pagina

Frontal:Pagina

w2 1.1:Pagina

*fl.l:x:=liga|:| e L i=modificad

TrabalhosCurso:Mostra

aSremove(

o L finalize()

TrabalhosCurso:Pagina

—+111:newPaginag

www.ifrn.edu.br
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Introducao — Diagramas da UML %

izt

> Sequéncia
v' Representa uma perspectiva, orientada por tempo, da colaboracao entre os

objetos.
ControladorDeSessoes ServidorDeSessoes Sessao

Interface do : : :
Jogador ghterSessoes() | rh ™

_| obterSessoes(] >

- _lista de sesspes _ _

o 1518 de sessoes
gscolherSessao() '.
escolhersessaol) >
adicionarCliente(} >

o — — -S9S530_ _ _ _

_‘___sgsga_n___,_ o -

www.ifrn.edu.br
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Introducao — Diagramas da UML %

> Atividades BI

Diagrama de Caso de Uso

it

DIAGREMA DE ATIVIDADE

v' Representa o fluxo de tarefas |cuwasmo os eeomo
que podem ser executadas
pelo sistema ou por um ator.

Consulta Pedido

[ N&o ]

[ Sim]

Pedido Desejado Encontrado?
Edita Lista de Pedidos

—)Gonsulta Lista de Pmdut@

<\ [ Néo ]
/Produto Desejado Encontrado?

: Cadastra novo Produto
[Sim]

Gdiciona produto 3 lista de Pedido_?){

[Sim] $

| [ Nao ]

Incluir novo item a lista? Confirma Alteragdes
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Introducao — Diagramas da UML %
> Estados

v' Representa um conjunto de estados que um objeto pode estar e os “gatilhos”
que estimulam a transicao do objeto de um estado para outro.

initial state

ICursorto 55M

@ Fejecting

CancelfQuit i,

Getting S5M

RetryiClear SSM, PIN entries event  guard activity

FPress key[keyt tah)Disp fgy ke

[not validDisplay errar message suhmit

final state
@{ i Validating i
[walid)/Start transaction dofvalidate SSM and FiN submit | —
. action

Fress keykey I= shift-tab)iDisplaydot

N\

FPress shift-tabh OR move cursar to
SSM fieldiCursorto S5M

_:—"'-J

transition
FPress tabh OR move cursorto PIM

fieldfCursar to PIM

(Getting PIN e State

www.ifrn.edu.br
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Introducao — Diagramas da UML

> Componentes
v’ Representa uma colecao de componentes de software e seus inter-

relacionamentos.

<<HTML=>= z<Application==
InterfaceClie SerentedeBusca
mte . htrml Java

7 ;“I]"L — — ||

<<HTML>> | s ML W

s g interfaceDinam
Intekr;tfacieEstatl ica Ml z=[ataBase=>
ca ktm | Banco devideos

=<Application==

| Montafpplet

| >
<<HT ML ==
InterfaceExibid .
ur:_kﬁrﬁ . {{ﬂmppllcatmn}}

Servidarjava
A
| L - ||
——
| — Wy

"-'_'-'- - . .
z=Applet== = z=Application==
Cliente java =/ — — — — — — — TransmissorA |

ava
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Introducao — Diagramas da UML

> Pacotes

TTTTTTTTTTTTTTTTTT
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

v Representa uma colecao de outros elementos de modelagem e diagramas.

[ |

Cadastro

=it

Locacao

_______

i

Financeiro

______
______

=]

Relatérios

=]

Consultas

________
- iy
_______

-
_____

_____
______

[ 1

™
o

Gerenciamento
de Usuaros
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Diagrama de Caso de Uso

Diagrama de Caso de Uso

O E o diagrama mais abstrato, flexivel e informal da UML.

O Descricoes narrativas de processos do dominio da aplicacao.

3 Normalmente, é utilizado no inicio da modelagem para identificar os requisitos do
sistema.

O Pode ser utilizado como base para criacao de outros diagramas.

d Usando uma linguagem simples, permite que qualquer pessoa compreenda o
comportamento externo do sistema.

www.ifrn.edu.br



Diagrama de Caso de Uso

Diagrama de Caso de Uso

O Identifica os tipos de usuarios que interagem com o sistema, os papéis que eles
assumem e as fungoes requisitadas;

Q Pode (e deve ser) apresentado durante reunides iniciais com os clientes porque
pode auxiliar na identificacao de possiveis falhas;

O Descreve os requerimentos funcionais do sistema de maneira consensual entre
usuarios e desenvolvedores de sistema.

d Para modelagem dos diagramas de casos de uso e dos demais diagramas UML
sera utilizado o software Astah Community.

www.ifrn.edu.br
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EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

Diagrama de Caso de Uso

Software de Modelagem — Astah %

Q Anteriormente denominado Jude, € um software desenvolvido para modelagem
UML.

d Desenvolvimento em Java, o que garante a portabilidade para diversas

plataformas.
Select Your Platform

Q Versoes:
> Community: gratuita (com limitagdes)
> Professional: licenciada (completa)

» UMLpad: gratuita para iPad

www.ifrn.edu.br
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A S t a.h Preencham para ter a

versdo Professional por
um ano.

http://www.astah.net

iy astah<, FREE for Students INCTEEEes i
astah  gueere-—r—" -

load a Free Trial
t 8

Astah is
Connection

Astah is a refined diagramming software that - . -
will revolutionize the flow of information in your office. Big or small your workplace will feel the
benefits of Astah's uniquely intuitive design providing you with an easy, yet profound new way to
make the most out of every idea, and every member of your team. Communicate with clarity,
precision and ease. Communicate with Astah.

(__ R o . g
astah“UML pad asﬂ:gh\professmnal astah sh ™ frn.edu.br
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Diagrama de Caso de Uso e .
Elementos basicos ¥
O Atores Fronteira do sistema

(opcional)
Q Caso de Uso
Q Associacao x
d Sistema SISTEMA
ASSOCIACAO
CASO DE USO

.
23
3
3
.
23
3
3
.
23
3
3
‘e
3

do ator
www.ifrn.edu.br
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Diagrama de Caso de Uso E

Atores ' %

O Representam os papéis desempenhados pelos diversos usuarios que poderao
utilizar ou interagir com os servicos e funcdes do sistema.

d Pode ser qualquer elemento externo que interaja com o sistema, inclusive um
software ou hardware.

Q Exemplos tipicos: cliente, aluno, supervisor, professor, impressora fiscal,
dispositivo de conexao de rede, sistema de faturamento etc.

O Identificando atores de um sistema:

v Quem utilizara a principal funcionalidade do sistema?

v' Quem (ou o que) tem interesse nos resultados do sistema?

v' Quais dispositivos (hardware) sao necessarios?

v Com quais outros sistemas o sistema em foco ira interagir? Ator UML

www.ifrn.edu.br
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Casos de Uso ' %

Q Referem-se aos servicos, tarefas ou funcoes que podem ser utilizados pelos
usuarios do sistema;

Q S3o usados para expressar e documentar os comportamentos das funcoes do
sistema;

O Em geral, podemos associar um caso de uso a uma tela (ou pagina) de um
sistema, apesar de isto nao ser uma regra;

Q Contém um texto descrevendo o servico (iniciando-se com um verbo);

d Exemplos:

A Cadastrar produto;
Q Gerar relatorio de vendas;
Q Emitir NF-e.

www.ifrn.edu.br
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Diagrama de Caso de Uso

Caracteristicas dos Casos de Uso %

0 E sempre iniciado por um ator

O Realizado em nome de um ator que, por sua vez, deve pedir direta ou
indiretamente ao sistema tal realizacao.

d Um caso de uso é completo

Q Deve ser uma descricao completa de um determinado processo.

d Deve prover um valor a um ator

@ Como resposta a solicitacao do ator, retorna um valor.

www.ifrn.edu.br
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EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

ldentificacao de Casos de Uso %

Diagrama de Caso de Uso

Q Alguns questionamentos que podem ser feitos para identificacao de casos de uso:

> O trabalho diario do sistema pode ser simplificado ou tornado mais eficiente
usando novas funcoes?

> Quais as fungoes que o ator necessita do sistema?

» O que o ator necessita fazer?

> Quais sao as entradas e as saidas, juntamente com sua origem e destino,
que o sistema requer?

www.ifrn.edu.br
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Assoclacoes

QO S3ao representadas por uma linha que liga o ator ao caso de uso:

Podem existir setas para
indicar a navegabilidade

Professor

Assaociacéo bidirecional

Pode conter uma descricéo para
indicar o tipo de informacéo

www.ifrn.edu.br
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Generalizacao e Especializacao %

Qd Forma de associacao na qual existem dois ou mais casos de uso com
caracteristicas semelhantes;

O Existem pequenas diferencas entre 0s casos de uso associados;

0 Também é possivel com atores;

:j ': I|II-_

% / PESZ‘?DE \
AIunP E E Assistente rH \.

. Professor
\ b

\ A\

\ / N

www.ifrn.edu.br



Diagrama de Caso de Uso

Inclusao

3 A execucao de um caso de uso obriga a execucao de um outro.

Q Pode ser comparado a chamada de uma sub-rotina.

Q Sintaxe mais utilizada: reta tracejada com uma seta apontando para o caso de
uso que foi incluido.

3 Esteredtipo com o texto <<include>>:

www.ifrn.edu.br
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Inclusio %

O Exemplo:

Assistente <
Professor

\
zzificluda==> =<inclides= h

www.ifrn.edu.br



Diagrama de Caso de Uso

Extensao

Q Descreve cenarios opcionais de um caso de uso;

Q S6 ocorrera se uma determinada condicao for satisfeita;

QA Sintaxe mais utilizada: reta tracejada com uma seta apontando para o caso de
uso que recebe a extensao;

Q Esteredtipo com o texto <<extend>>:

www.ifrn.edu.br
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Extensao )
Q Exemplo:

@&
.

Assistente

]
-

ﬁﬁemendbfi*

- ¥
-

www.ifrn.edu.br



TTTTTTTTTTTTTTTTTT

Diagrama de Caso de Uso

Restricdes ¢

0 As vezes, ndo fica claro a condicdo que deve ser satisfeita para que um caso de
uso seja executado;

Q Nesses casos, podemos usar restricoes com uma nota explicativa determinando a
condicao para que o caso de uso seja executado;

Q As restrigoes sao compostas por um texto entre chaves.

www.ifrn.edu.br
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Restricoes

O Exemplo:

_==gytend==

o |l
/ Pesﬁfu;\ - <l5esmga
Assistente rl e -7 ‘j*u.l \

I -
:*iE}':tEﬂd‘pr -

zzificlude=: =<inclide==

W
- W
L ||| 1 .‘-
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Diagrama de Caso de Uso

Documentacao de casos de uso %

O Descricao bastante simples do caso de uso

d Tem como objetivo informar os atores que interagem com o sistema e as etapas
que devem ser executadas pelo ator e pelo sistema para que o caso de uso
execute sua fungao;

Q Nao ha um modelo padrao para especificacao de caso de uso;

O Recomenda-se que seja simples e de facil acesso.

www.ifrn.edu.br
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Diagrama de Caso de Uso

Fluxo de Eventos, Cenario

3 Um caso de uso descreve um fluxo de eventos para realizar uma operacao.

Q Cenario: é uma das formas possiveis de se realizar um caso de uso. E uma
sequéncia de passos que descreve uma interacao entre o usuario e o sistema.

Iniciar Caso de Uso

Fluxo Bdsico

Fluxo Alternativo 3

Fluxo Alternativo 1

Fluxo Alternativo 4 Fluxo Alternativo 2

| T|p05 de fluxos: Finalizar Caso de Uso

Finalizar Caso de Uso

Finalizar Caso de Uso

> Tipicos: principal ou basico.

> Atipicos: alternativos, casos de erro, cancelamento etc. _
www.ifrn.edu.br
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Diagrama de Caso de Uso
Pré e POs condicBes ¥

QA Condicoes que devem ser verdadeiras antes de o caso de uso ser executado (preé),
ou apos sua execucao (pos).
d Exemplo 1: retirar dinheiro em um caixa.
> Pré-condicao: cliente precisa ter conta no banco.

> Pos-condicao: o terminal fica pronto para outro cliente.

O Exemplo 2: solicitar compra de produto.
> Pré-condicao: quantidade do produto atingiu estoque minimo.

> Pos-condicao: quantidade do produto acima do estoque minimo.

www.ifrn.edu.br
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EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
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Tipos de caso de uso com relagao a %
iImportancia

Q Primario

» Representam 0s processos principais ou mais comuns.

d Secundario

» Representam os processos menos importantes ou mais raros.

d Opcional

> Representam os processos que podem ser ignorados ou incluidos em futuras
versoes do sistema.

www.ifrn.edu.br
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Diagrama de Caso de Uso E

descricao textual

Q Alto nivel

> Breve descricao do processo, normalmente em duas ou trés fases, e
deliberadamente vago em decisdes de projeto.

> Criados na fase inicial de requisitos.

O Expandido
> Descricao passo a passo dos fluxos dos eventos do processo.

> Durante a fase de requisitos, apenas 0s casos de uso mais importantes sao
geralmente descritos nesse formato.

www.ifrn.edu.br
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Diagrama de Caso de Uso

Tipos de caso de uso com relacao a %
descricao textual

Sk

3 Alto nivel (exemplo)

Cago de L0 Comprar ltens (Buy[fems)

Atores: Cliente (Customen, Operador [Cashier)
Tipor PAMER0
Descricao: Lm Cliente chega no calxa com itens para comprar. O

Operador registra o3 itens e coleta o pagamento. Ao
final, o Cliente sal com oz tens.

www.ifrn.edu.br



Diagrama de Caso de Uso

Tipos de caso de uso com relacao a

descricao textual

d Expandido (exemplo)

Caso de usor Comprar ltens com Dinheiro (Suy ffems with Cash
Atores: Cliente {iniciador), Operador

Propésito; Capturar umawenda e seu pagamento em dinheirg.
Descrigio: Um Cliente chega no caia com tens para comprar, O

Operador registra o8 tens e coleta um pagamento com
dinheire. Ao final, o Cliente sai com os itens.

Tipo: pRMmario & essencial
Feferencia Funcoes R 1, R12 R135, R17 R19 R2

Tipica Segiiéncia de Eventos

Acéo do Ator Resposta do Sistema

1. Este caso de uso comega
gquando um Cliente chega no
Calxa com tens pars comprar,

Tipica Seqiiéncia de Eventos
Acéo do Ator

2. O Operador registra o identi-
ficador de cada item

Se ha mais de um do mesmo
iterm, o Operador também pode
infor-mar & quantidads.

4. Apds processar o Qitimo item, o
Operador indica ao POST que a
entrada de itens terminou.

6. O Operador informa o total ao
Cligrte.

Tipica Seqiléncia de Eventos
Acédo do Ator

7. O Cliente entrega um page
mento em dinheiro, possivelmente
maior do que osalor total.

8. O Operador registra o wvalor
recebido em dinheiro,

10, O Operador  depcsita o
dinheiro e retira o troco devido.

O Operador entrega o troco & o
recibo ao Cliente.

12. O Clierte sai com os itens
comprados.

Resposta do Sistema

3. Determina o preco do tem e
adiciona informagio sobre o item
g trarsecio de wvenda em anda-
mento.

Wostra & deschcdo e o preco do
temcorrente.

5. Calcula ¢ maostra o walor total
da venda,

Resposta do Sistema

9. Mostra o troco devido.
E mite um recibo.

11. Registra a venda no fog de
wendas completadas.
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Exemplo de um modelo

Nome do Abrir Conta

Caso de Uso

Caso de Uso

Geral

Ator Principal Cliente

Atores Funcionario

Secundéarios

Resumo Este caso de uso descreve as etapas percorridas por um cliente

para abrir uma conta corrente

Pré-condicdes O pedido precisa ser aprovado

Pos-condicdes E necessario realizar um dep0sito inicial

Acdes do Ator Acdes do Sistema

1. Solicitar conta

2. Consultar cliente por seu CPF

3. Avaliar pedido do cliente

www.ifrn.edu.br
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Exemplo de um modelo (cont.) ¢

4. Aprovar pedido

5. Escolher a senha da
conta

6. Abrir conta

7. Definir cliente como ativo

8. Fornecer valor a ser
depositado

9. Emitir cartdo da conta
Restricbes/Validacoes 1. Para abrir uma conta é preciso ser maior de idade

2. O valor minimo de depésito é R$ 5,00

www.ifrn.edu.br
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Diagrama de Caso de Uso

o

Decomposicao de Digramas de Casos %
de Uso

d Pode-se dividir sistemas complexos em subsistemas e, para cada um deles,
elaborar um diagrama de caso de uso.

O Para mostrar o relacionamento entre esses subsistemas, os casos de uso sao
agrupados em pacotes.

Gasus c_!e LSO Casos de uso
Adminitrativos Mercadologicos

I‘:

Casos de uso
Gerais

www.ifrn.edu.br
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Diagrama de Caso de Uso

Recomendacdes ¢

d Crie nomes sempre comecando com um verbo no infinitivo.

A Identifique primeiros os fluxos principais, iniciando com:

1. Este caso de uso comega quando <Ator> <inicia evento>

Q Use a secao “Sequéncias nao tipicas” para representar desvios para sequéncias de
eventos incomuns ou excepcionais.

O Use subsecOes para representar desvios para sequéncias alternativas com igual
importancia ou probabilidade de ocorréncia.

www.ifrn.edu.br
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Recomendacoes

O Procure estimar a dimensao de cada caso de uso, nao deixando muito extenso.
[ Procure identificar partes comuns nos seus caso de uso (usar <<include>>).
Q Identifique servicos comuns aos casos de uso e crie casos de uso genéricos.

0 A medida que se definem os casos de uso um refinamento no diagrama é possivel.
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Exemplos de Casos de Uso
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Exercicios

O Elabore o Diagrama de Casos de Uso para uma biblioteca escolar.

O Elabore o Diagrama de Casos de Uso para um sistema de reserva de
passagens aéreas.

d Elabore o Diagrama de Casos de Uso para um sistema controle de estoque.
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