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Fluxo de configuração

Hosts

• Baseado em Templates
• Agrupamento por meio de Hostgroups
• Uso de SNMP,Agente Zabbix

Itens
• Importação dos itens do Template, ou
• Adição de novos itens

Triggers
• Itens a serem monitorados
• Expressão a ser avaliada

Ações
• Executar operações a partir da geração de eventos
• Eventos do tipo: Triggers, Descobertas, Auto-registro de agentes ou eventos internos



Hosts



Hosts
� Parâmetros:

� Nome: Identifica unicamente um Host
� Nome visível: Caso seja setado, será o nome que aparecerá nas telas. Aceita

caracteres UTF-8.
� Grupo e Novo Grupo: Grupo ao qual o Host é membro
� Interfaces: Interfaces suportadas pelo Host com os devidos Ips/Nomes DNS e 

Portas. É permitido o uso de mais de uma interface simultaneamente.
� Templates

� Permite linkar um ou mais templates ao Host sendo criado. O mesmo herdará os
itens, triggers, gráficos, etc. dos templates.

� Macros
� Permite definir macros com o escopo limitado ao Host.

� Inventário
� Preenchimento de informações de inventáriodo Host. O preenchimento pode

ser feito de forma manual ou automática, utilizando os dados capturados para 
preencher determinados campos.



Itens



Itens
� Parâmetros importantes:

� Nome: O nome pode contar com macros $1, $2, …, $9 
referindo-se aos parâmetros contidos na chave

� Ex: Espaco livre em $1 (Para a chave vfs.fs.size[/,free]
� Tipo: Tipo de checagem do item: Agente Zabbix, SNMP, 

IPMI, etc.
� Chave: valor único num mesmo host que identifica o item. 

Para o tipo agente zabbix, a chave deve estar dentro das 
chaves suportadas pelo mesmo.

� Interface: Interface disponível através do cadastro do Host
� Tipo de Informação: Tipo do valor retornado pelo item



Tipos de itens
� Agente Zabbix

� Comunicação entre Host e Servidor Zabbix é feito por um Agente instalado no Host. 
Agente Passivo ou Ativo

� Agente SNMP
� Utiliza o protocolo SNMp para se comunicar com um dispositivo ou Host com suporte a 

SNMP
� SNMP Taps

� Permite o recebimento de Traps SNMP
� IPMI

� Monitoramento através da interface IPMI (Intelligent Plataform Management Interface). 
Ex: HP iLO, DELL DRAC, IBM RSA, etc

� Simple Check
� Checagens simples a Host remotos sem agentes. Ex: Ping, Verificação de Portas abertas

� SSH
� Permite execução remota de comandos via SSH

� JMX, ODBC, outros



Triggers



Triggers
� Para a criação da Trigger, alguns parâmetros importantes:

� Nome: Pode conter macros suportadas: {HOST.HOST}, 
{HOST.NAME}, {HOST.CONN}, {HOST.DNS}, {HOST.IP}, 
{ITEM.VALUE}, {ITEM.LASTVALUE} and {$MACRO}. $1, $2, ..., 
$9 podem ser utilizadas para se referirem as constantes da expressão.
� Ex: ”Carga na CPU acima de $1 no servidor {HOST.NAME}”

� Expressão: Expressão lógica usada para calcular o estado da Trigger. 
� Modelo:
{<server>:<key>.<function>(<parameter>)}<operator><constant>
� Ex: {meuservidorzabbix:system.cpu.load[all,avg1].last()}>5 

Caso a ultima medida de carga da CPU do servidor meuservidorzabbix
ultrapasse o valor 5, a Trigger é disparada.

� URL: Link habilitado no Nome da Trigger na tela de monitoramento
� Severidade: Severidade da Trigger



Ações



Ações
� Pode ser gerada por Triggers, Auto-descoberta, Auto-registro ou evento interno
� Para configurar uma ação por trigger:

� Nome: Nome único
� Assunto padrão: Assunto enviado na mensagem de notificação
� Mensagem padrão: Conteúdo enviado na mensagem de notificação
� Mensagem de recuperação: Mensagem enviado em caso de retorno ao normal da 

condição que causou a ação
� Condições

� Uma ou mais condicões que são avaliadas para que a ação seja executada
� Operações

� Uma ou mais operações (Envio de mensagem ou Execução de comando) que
serão executadas a partir da condição de teste ser avaliada verdadeira
� Envio de notificações
� Execução de comando por SSH
� Execução de comando no Servidor Zabbix
� Execução de comando por meio do agente Zabbix em um Host



Gráficos
� Criação de gráfico multivariáveis através dos itens

monitorados por um host.



Gráficos



IT Services
� Para permitir um monitoramento de mais alto nível. Utiliza-

se uma construção em hierarquia para monitorar o nível de 
disponibildade de serviços (SLAs) baseado na
interdependência entre os Hosts e itens sendo monitorados
(baixo nível)

� Ex: Monitorar SLA de um sistemaWeb
� Depende da disponibilidade do Servidor de Aplicação
� Depende da disponibilidade do Servidor de Banco de dados
� Depende da disponibilidade da rede de interconexão entre os servidores e 

os clientes desse serviço



Monitoramento
� Dashboard
� Overview
� Web
� Últimos Dados
� Triggers
� Eventos
� Gráficos
� Mapas
� Telas
� Discovery
� IT Services



Dashboard
� Tela com informações importantes e links de acesso rápido a 

recursos favoritos:



Overview
� Visão geral de triggers e de dados coletados por grupos de 

Hosts



Cenário Web
� Utilizado para o monitoramento de disponibilidade de serviçosWeb
� Os cenários são construídos como componentes de monitoramento de 

um Host ou Template
� Construído através de cenáriosWeb composto por um ou mais ”passos” 

de requisições HTTP
� Em cada ”passo” de reuisição HTTP colhe-se as seguintes informações:

� Código de retorno da requisição
� Velocidade de download
� Tempo de resposta

� Para o cenário, mede-se:
� Quantidade de passos que falharam
� Ultima mensagem de erro
� Média de Velocidade de download para todos os passos



Cenário Web



Últimos Dados
� Visualização dos últimos dados colhidos, com filtros por

grupo de hosts, hosts e aplicações.



Triggers
� Visão de status de todas as triggers, com informações

detalhadas de cada mudança de status. Disponível com filtros
e com possibilidade de adição de comentários.



Eventos
� Visualização de todos os eventos gerados no sistema: Eventos

de triggers ou eventos de descoberta automática. Pode-se 
alterar flag de reconhecimento de evento ou ver ações
executados após evento.



Gráficos
� Podem ser simples, gerados automaticamente através da 

visualização dos ultimos dados. Ou customizados com a 
configuração manual na configuração do Host.



Mapas
� Para uma visualização de componentes monitorados em uma

rede através de imagens e ícones ativos.  



Mapas



Mapas
� Adicionando Elementos



Mapas
� Adicionando Links



Telas
� Uma forma de combinar várias informações em uma única

tela. De um modo simples, uma Tela é uma tabela aonde se 
encaixa as informações a serem exibidas em uma única Tela.



Telas
� Edição dos componentes da Tela



Telas



Telas
� Tipos de componentes



Telas



Telas
� Slide shows

� Pode-se combinar telas em Slide shows para um monitoramento 
mais dinâmico. 

� Recurso interessante para NOCs


